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AVIZAT,

Inspector scolar general adjunct,

Presedinte comisie judeteans de admitere,
Prof.dr.llina Lavinia

AVIZAT,
Inspector Scolar IPT,
Prof.ec.Dana Luiza Cioara

PROCEDURA OPERATIONALA
privind
Admiterea in invétdmantul profesional de stat

COD: PO 22 GM

Document de referints: Ordin Ministry nr. 4795/31.08.2016
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1. Lista responsabililor cy elaborarea, verificarea $i aprobarea editiei sau dupé caz g reviziei fn cadruyl
editiei procedurii operationale
‘Nr. lemente privind responsabilii/
Numele si prenumele Funcfia |Data Semnétura
crt. operatiunea
Pt |
Vulea ;
1.1. [Elaborat Camelia Resp.CEAC 12.02.2016
Dir.adjunct WH
Borza Nicoleta Resp. arie | 02.02.2018 | &
| 1.2. Merificat Vlad Cristina "Tehnologii”
Benea Presedinte
1.3. |Aprobat Luminita CA. 08.02.2018

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor Procedurii operationale

Data de Ia care se
N, Editia / revizia Componenta }viodalitatea aplica Persoana
Prevederile editiei say Semnitura
crt. in cadrul editjei revizuitd  feviziej responsabilg
reviziei editiei
2.7 Editia 1

2.2, Revizia 1

2.3. Revizig 2

24, Revizia 3
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3. Lista' cuprinzand persoanele Ia care se difuzeazs editia sau, dupd caz, revizia din cadrul edifiei
procedurii operationale
4,
Nr. Scopul | Exemplar Data
: Compartiment Functia Nume si prenume Semnétura
crt. difuz&rii nr. primirii
/
Comisia de
3.1. | Aplicare 1 Presedinte Benea Luminita |20.02.2018
- 3.2. | Informare 2 Secretariat [Secretar sef|  Alb Gabriela 20.02.2018 %
s,
3.3. | Arhivare 3 Secretariat [Secretar sef|  Alb Gabriela 20.02.2018 | 7 w(
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4. SCOP

Scopul procedurii este de a stabili modalitatea de admitere a elevilor in invétdmantul profesional de
stat, pentru elevii absolventi de clasa a Vill-a.

S. DOMENIUL DE APLICARE

»Procedura de admitere pentru invatdmantul profesional de stat” stabileste etapele ce se vor
desfésura pentru derularea activitatilor specifice;

5.1. Prezenta procedurs va fi aplicatad de membrii Comisiei de admitere in Invatdmantul
profesional de stat pentru toti absolventii care doresc inscrierea la cursurile Liceulyi Tehnologic

“Grigore Moisil” Deva , fiind organizata preselectie pentru calificarea bucatar
6. DOCUMENTE DE REFERINTA

Legea Educatiei Nationale 1/ 2011 cy completérile si modificsrile ulterioare
OMEN nr. 4795/ 31.08.2017 privind organizarea, functionarea, admiterea si calendarul admiterii in
| i t

OMENCS 5079/31.08.2016 Regulamentul de organiza
preuniversitar cu modificirile si completarile ulterioare
RI - Regulamentul intern.
6.1. OMENCS 5068/2016 metodologia de admitere
6.2. OMENCS 5033/201 B-metodologie de organiza

re si functionare a unitatilor de fnvatamant

n invat&mantul preuniversitar de stat
re si functionare a Invétdmantului profesional de

6.3. Contractele cadry incheiate cu agentii economici.
6.4. Decizia de numire a Comisiei de admitere in Tnvatdmantul profesional de stat

7. DEFINITII $| PRESCURTARI

7.] Definitii
Nr. crt. [Termenul efinitia i /sau dacs este cazul, actul care defineste termenul j
Instruirea cu caracter aplicativ, specifica meseriei sau specialitatii in
T4 Stagiu de Care se pregatesc
practicd levii in perioada Tn care urmeazé cursurile scolii profesionale.
Comisia de Comisie alc3tuit3 din reprezentantii gcolii gi réprezentantii agentilor
712 dmitere economici, numita
de ISJ, stabileste candidatii admisi la admitere si emite lista cu acestia,
7.2.
Prescurtari
Nr. crt. Abrevierea ermenul abreviat

7.21. LTGM Liceul Tehnologic “Grigore Moisil” Deva
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722. GA Consiliul de Administratie
7.24. (ISJ Inspectoratul Scolar Judetean
7.2.5. |CEAC Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii




Entitatea public: Procedura Operationals ' Editia: |

LICEUL TEHNOLOGIC"GRIGORE privind Nr.deex.: 3

MOISIL” DEVA Admiterea in invitimantul Revizia: 0

Departamentul (Directia): profesional de stat Nr.deex.: -
MANAGEMENT Pagina 6 din 22

Cod: PO 22 GM Exemplarnr.: 1

8. DESCRIEREA PROCEDURII
8.1. Generalitati

angrenati in activitate. Ea prezints, in scris, toti pasii ce trebuie urmati, metodele de lucru stabilite si
regulile de aplicat in vederea realizrii activitagii.
Procedura este insotita de o serje de formulare aditionale, prin care se transmit si se receptioneazs
informatiile si datele necesare.
8.2. Documente utilizate

Decizia de numire a Comisiei de admitere n Tnvatdmantul profesional de stat emis3 de ISJ
Model de subiect pentru proba suplimentars de admitere - dac3 este cazul - (Anexa 1)

o.3. Resurse utilizate

8.3.1 Resurse materiale KJJH

Se dezvolta pe elementele de logistica: sala de clasa, scaune, rechizite, linie telefonica, materiale
informatice, calculatoare personale, acces la baza de date, retea, imprimanta
8.3.2. Resurse umane

Persoanele implicate, prin atributiile / sarcinile de serviciu, in realizarea activitatii sunt membrii
comisiei de admitere.
8.3.3. Resurse financiare

In scopul derulrii activitatii de admitere resursa financiars nu este preponderents deoarece nu
. trebuie s se prevada in buget sume speciale necesare cheltuielilor de functionare: achizifionarea
materialelor consumabile necesare desfasurarii activitsii, acoperirea contravalorii serviciilor de
intretinere a logisticii, plata cheltuielilor cu telefonul, utilitéti, etc.
8.4.  Modul de lucru. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii.

8.4. Comisia constituits Isi insuseste procedura privind admiterea elevilor nscrigi la invatamantul
profesional de stat, metodologia specifica si calendarul de admitere, stabilite prin Ordin de ministru.

‘Invatdmantul profesional de stat, doar in cazul in care numérul de candidati este mai mare decat
= numédrul locurilor oferite de unitatea de Invatdmant,

...  Admiterea in nvatsmantul profesional de stat se realizeaza, in fiecare etapa, astfel:

calculats ca medie ponderat3 intre media generali la evaluarea nationald sustinuta ::Ie absolventji clasei

a Vlll-a, care are o pondere de 75%, si media general3 de absolvire a claselor a V-a — g Vlil-a, care are o
pondere de 25% : '

8.5.2. -1n cazul in care numarul de candidati este mai mare decat numarul locurilor oferite de unitatea de
Inv&tdmant, admiterea se face luénd Tn calcul in proportie de 70% media de admitere definita la litera

a), si In proportie de 30% nota obtinuté la proba suplimentars de admitere stabilit¥ de unitatea de
invatamant.
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84.4. Tncazul in care doj

ordine, urmatoarele criterii:
media generali obtinuts Ia Evaluarea National din clasa aVill-g;
media general3 de absolvire a claselor a V-a - a ViiI-a:

8.45. Tncazulin care, la o unitate de invat&mant si la o calificare profesionala, pe ultimul Joc exists
candidati, cu optiunea exprimata pentru acea unitate scolara si acea calificare, care au mediile de
admitere, precum si mediile mentionate la aliniatul 1, egale, atunci toti acesti candidati sunt declarati
admisi la optiunea solicitats,

8.4.6. Calculul mediei de admitere in fnvatamantul profesional cu durata de stat se calculeazi cu dous

Zecimale, fara rotunjire,

astfel:

candidati au medii de admitere egale, acestia vor fi departajati folosind, in

n cazul in care numarul de candidati nu depéaseste numarul locurilor oferite de unitatea de

invatamant MAIP= MA= (ABS+3EN)/3, unde:
. ' MAIP = media de admitere in invétdmantul profesional de stat.
. . MA = media de admitere calculata conform 8.4.3.1.
. ABS = media generalj de absolvire a claselor a VV-a — a Vlli-a;
. EN = media general3 obtinuts la evaluarea nationald sustinuts de absolventii clasei

a Vill-a,

Tn cazul in care numarul de candidati
fnvatdmant MAIP= MA= (7OMA+70PSA)/100, unde:

J MAIP = media de admitere in invatdmantul profesional.

. MA = media de ad

. PSA =
Pentru absolventji din
generald obtinut3 la Eval

Pentru candidatii care nu au sus
capacitate/testele nationale/tez

este mai mare decit numarul locurilor oferite de unitatea de

mitere calculata conform 8.4.6.1.1.

nota la proba suplimentars de admitere stabilit4 de unitatea de invatamant

promotiile de pana in anul 2009 inclusiv, in media de admitere, media
C uarea National se va inlocui Cu media de la examenul de capacitate, pentru
absolventii de pana in anul 2003 inclusiv, cu media la testele nationale, pentry absolventii din

promotiile 2004-2007, ori cu media g tezele cu subiect unic sustinute in clasa a Vili-a, pentru
~absolventii din promotiile 2008 si 2009.

evaluarea nationals sustinuts de abs

tinut Evaluarea National sau, dups caz, examenul de
ele cu subiect unic, se considers ¢& media general3 obtinuts la

olventii clasei a Vlll-a este 1: EN = &

se face n ordinea optiunilor din figa de inscriere,

utilizand media de admitere, calculati conform 8.4.6.1.1. ,drept criteriu de departajare si de ordonare
pe listd a candidatilor admisi la fieca

Media de admitere in invatamantul profesional , calculata conform 8
candidatilor admisi n cazul in care numarul d

stabilirea ordinii pe lista
locurilor din oferta scolii

84.7. Pfoba suplimentars de admitere se organizeaz3 in conditiile 8.4.6.1.2 astfel:

Disciplina din planul de Tnvatima

Tehnologic pentru spe

cializarile bri

re calificare.

4.6.1.1., este utilizat pentru
e candidati depaseste numarul

nt pentru clasa a Vlll-a, la care se sustine proba este Educatie
utar-patiser, bucétar,comerciant—vanzator si tdmplar universal.
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Proba constj in sustinerea unui test elaborat de comisia de admitere, conform modelului din Anexa 1
Durata probei este de 2h.

Proba este evaluats cu note de Ia 1 la 10 de cétre doi membri desemnati de Comisia de admitere
8.5 Documente si inregistrari

8:5:1 Toate documentele elaborate de comisia de evaluare: testele aplicate, lista candidatilor admisi, anexel

prevazute la prezenta instructiune, se pastreaz secretariatul LTG Moisil in vederea gestionarii/ arhivarii
conform prevederilor legale.

8.5.2  Distribuirea instructiunii se va face completand pct. nr. 3 din prezenta procedurs

8.5.3. Documentele/ Tnregistrérile se supun aprobérii/ multiplicarii si se distribuie controlat factorilor nominalizatj.
8.6  Valorificarea rezultatelor activitatii
82.1. Cunoasterea modului de derulare a pasilor privind admiterea elevilor nscrigi fn Tnvatamantul profesional.

b...2 Stimularea pentry performantd si pentru dezvoltarea competentelor profesionale ale elevilor din
Invétdmantul profesional.

8.7.  Monitorizarea procedurii: Se face de citre membrii Comisiei de Asigurare a Calitatii si directorii unitatii de
invatdmant.

8.8.  Analiza procedurii: Ritmicitatea analizej procedurii este de un an scolar.

9. RESPONSABILITATI
9.1.  Directorii (unitatii scolare si presedintele CEAC sunt responsabili pentru:

elaborarea, impreuns cu operatorii economicifinstitutiile publice partenere, a prezentei proceduri de
admitere si a tematiciji propuse;

elaborarea propunerilor pentru comisia de admitere;
organizarea activitatilor prevazute in calendarul de admitere;

implementarea, verificarea respectérii si mentinerea acestei proceduri;
Membrii CEAC réspund de:

comunicarea prevederilor prezentei proceduri
revizuirea acesteia atunci cand este cazul
.3. Membrii Comisiei de admitere raspund de:
.3.1 colectarea informatiilor, verificarea datelor si inregistrarea acestora;
2. afisarea calendarului inscrierii si a perioadei in care se realizeaz3 admiterea candidatilor:
9.3.3 centralizarea optiunilor elevilor si transmiterea situatiei dup4 toate etapele de inscriere citre IS4,
9.3.4. Secretariatul scolii este responsabil de pastrare a inregistrarilor realizate prin aplicarea procedurii.

9.4.  Elevii care se inscriu si parintii acestora au responsabilitatea de a prezenta documentele solicitate de
unitatea de invatamant Ia care s-ay fnscris.

©oo©oo©
M= wi s

MmO ©
w

10. ANEXE

10.1.Anexa 1 - Decizia de numire a Comisiei de admitere in Tnv&tamantul profesional cu durata de 3 ani
emisa de I1SJ

10.2.Anexa 2 - Modele subiecte admitere
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PROPUNERE COMISIE DE ADMITERE

a) PRESEDINTE . prof. Benea Luminita Mariana - director Liceul Tehnologic "Grigore
Moisil”
b) VICEPRESEDINTE - prof. Borza Nicoleta — director adjunct Liceul Tehnologic "Grigore

c) SECRETAR - Alb Elisabeta Gabrielg - secretar sef
Membrii: Cadre didactice de Specialitate care realizeazs preselectia candidatiilor:
Domeniul turism sj alimentatie
Calificarea:
-_bucétar
>f.Boit Luminita, profesor discipline de alimentetie
Prof.Rigcan Marcela, profesor instruire practic discipline de alimentatie

Cadre didactice de specialitate care elaboreazs subiectele pentru proba suplimentars de
admitere si evalueazs lucrérile candidatilor:

a)Domeniul turism sj alimentatie

Calificarea: bucstar

Prof.Condrat Gabriela, profesor discipline de alimentatie
Prof. Craciun Daniela, profesor discipline de alimentatie

b) Domenijul industrie alimentars

Callificarea: Brutar-patiser—pmparatorpmduse féinoase

Prof.Condrat Gabriela, profesor discipline de alimentatie
Prof. Craciun Daniela, profesor discipline de alimentatie

¢)Domeniul comert

Calificarea: comerciant - vanzator

Prof Fodor Ramona, profesor discipline de comert

b . Viad Cristina Emilia, profesor discipline de comert

d)Domeniul fabricarea produselor din lemn
Calificarea: tamplar universal

Prof.David Maria, profesor discipline prelucrarea lemnului
Prof. Vlad Emilia Cristina, profesor discipline de comert

Cadre didactice care asigurd inscrierea candidatilor si ofers informatii si consiliere
elevilor si parintilor acestora:

prof.Petras Alin- discipline protectia mediului

prof.ec.Magda Olivia — secretar

Cadre didactice asistenti pe perioada desfasurérii probei Suplimentare de admitere:
Prof.Popitanu Corina- discipline esteticj si igiena corpului omenesc
Prof.Sortan — Joca Violeta- discipline turism
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Prof.lvan Marilena - discipline biologie + estetica si igiena corpului omenesc

Prof.Szemes Andrei — educatie fizica

Director

Prof. BENEA LUMINITA MARIANA
7
Ay i . N
EIANG:
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Model de subiect proba suplimentara invitimant profesional de stat
Calificarea profesionala-bucitar

Toate subiectele sunt obligatorii. Se acords 10 puncte din oficiu.

Timpul de lucru este de 2 ore.

SUBIECTUL | ( 30 puncte)
Scrieti pe foaia de concurs litera corespunzatoare raspunsului corect: (20 puncte)

1. Alimentele de origine animali sunt:

a)legumele c)fructele

b)sarea si apa d) carnea si ousle

e Fructele nucifere sunt:

a)marul C)ciresele

b)nucile d)piersicile

3. Fdina de malai se obtine prin prelucrarea:

a)sfeclei de zahar c)graului

b)porumbului d)ciocolatei

4. Vara alimentatia trebuie s3 conting mai multe :

a)grasimi c)carne si mezeluri

b)ciocolats d)fructe si legume

5. Se mai numesc substante dulci;

a)vitaminele C)mineralele

b)glucidele d)proteinele

B. Transcrieti pe foaia de concurs cifra corespunzétoare fiecsrui enunt si scrieti in dreptul ei litera A daca
2ciati ca raspunsul este adevirat si F daca il considerati fals. (10 puncte)

1. Cépsunile si zmeura sunt fructe bace.

2. Copiii trebuie s3 aibd un meniu alimentar bogat in grasimi.
3. Zaharul este conservantul ideal in cazul legumelor.

4. Spanacul are un continut ridicat de fier.

5. Ingredientul principal al dulciurilor este zaharul.

SUBIECTUL II (30 puncte )

Scrieti pe foaia de concurs informatia corects care completeaza spatiile libere satfel incat enunturile s& deving
corecte.
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1.Tn timpul preparsrii hranei trebuie s3 se respecte normele de ........1
2.Cele mai folosite condimente utilizate in bucétarie sunt..........2..

3.Echipamentul de protectie a unui bucitar este Compusdin:.....4.......... .. 5.

4. Clatitele contin .......6......, ou3 .

5.Fructele sunt un produs de origine ......8

2UBIECTUL il

TRy waaas

-...§i sort,

- 1.Realizati un eseu cu tema »Bucétaria meg *

- mobilierul si dotsrile unei bucétarii
- rolul si functiile bucstsriei.

respectand urmatoarele cerinte:

(30puncte)
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SUBIECTUL |

Barem de corectare $i notare

A (20 puncte)
1-d
2-b
3-b
4-d
5-b
. (10 puncte)
1-A
2-F
3-F
4-A
5-A

SUBIECTUL |

( 30 puncte

(30 puncte)

1-igiena

2-sare

3-piper

4-halat
5-bonets
6-faing
~'apte/apd/sare
8-vegetaly

SUBIECTUL |

Pentru scrierea corecta si complets pentru fiecare ceri

- pentru lipsa raspunsuluj se acorda 0 puncte.

(30 puncte)

nta din esey se acorda 5 puncte,
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Calificarea profesionals -brutar patiser

Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiy,
Timpul de lucru este de 2 ore,

(30 puncte)

" 3UBIECTUL |
B. Scrieti pe foaia de concurs litera corespunzétoare raspunsului corect:
6. Alimentele de origine mineral sunt:
a)legumele - C)fructele
b)sarea d) carnea si oudle
T Fructele Semintoase sunt:
a)marul C)ciresele
b)nucile d)piersicile
8. Féina de malaj Se obtine prin prelucrarea:
a)sfeclei de zahar c)graului
b)porumbului d)ciocolatei
9. larna alimentatia trebyje s& contind mai multe :
a)grasimi c)carne si mezelur;
b)ciocolats d)fructe si legume
10.°  Se maj numesc substante dulcj:
a)vitaminele c)mineralele
blglucidele d)proteinele

Transcrieti pe foaia de concurs cifra corespunzatoare fiecsryj enunt si scrieti in dreptul ei litera Ada
apreciati ca réspunsul este adevérat si F dacs j] considerati fals, (10 puncte)

1. Untul este o grésime vegetals.

2. Sportivii trebuie sd aib& un meniy alimentar bogat in proteine
3. Zaharul este conservantul idea in cazul legumelor,
4.Cozonacy| se obtine din féina, lapte, oud, drojdie,nuc,

S. Ingredienty| principal a| dulciurilor este Zaharul,

SUBIECTUL |

(20 puncte)

(30puncte )
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2.Cele mai folosite arome utilizate 1n patiserie sunt..........2...., S

3.Echipamentul de protectie a unui patiser este compus din e, ~eeD.......$i sort.

4. Clatitele contin ....... 6......, ous $io..T.....

5.Fructele sunt un produs de origine e -

SUBIECTUL Iji (30puncte
22OIECTUL Il b )

1.Realizati un esey Cu tema ,Patiseria mea “respectang Urmétoarele cerinte:
- Mobilierul si dotsrile unei patiserii

-sortimente de Produse de patiserie

tipuri de aluatyri folosite in patiserie

-obtinerea unui alyat
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SUBIECTUL |

Barem de corectare si notare

( 30 puncte

C. (20 puncte)
1-b

2-b
3-b
4- g
5-b
D. (10 puncte)
1-F
2-A
3-F
4-A
5-A

SUBIECTUL |

1-igieng
2-vanilie

3-rom

E 1alat
5-bonet
6-faing
7-lapte/apa/sare
8-vegetaly

SUBIECTUL |

(30 Puncte)

(30 puncte)

Pentry scrierea corects $i complets peﬁtm fiecare cerints din esey se acords 5 puncte,
- pentru lipsa raspunsului se acorda 0 puncte.
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Model de subiect probé suplimentars invatdmant profesional de stat -

Calificarea profesionals Comerciant-vanzitor

Se acorda 10 Puncte din oficiu,
Toate subiectele sunt obligatorii.
Timp de lucru 2 ore.

SUBIECTUL | 25 puncte

O scrisoare de intentie poate contine

Experienta in domeniul de activitate specific postului
Motivatia pentry noul serviciu

Competentele lingvistice sj digitale

Adresa unde va avea loc interviyl

Atragerea clientelei se face prin;

a) promovarea ofertej de produse si servicii, calitateg Produselor si serviciilor, oferireade facilitati

Noeooopa

o b) planificarea de actiuni promotionale, stabilirea bugetuly; promotional, informatii cy privire Ig

d) nici 0 variants ny este corects.
3. Sprijinirea activitatilor de informare si consiliere a clientulyi se face prin:
a) realizarea unyij climat favorabi vanzarii,
b) ascultarea activé a clientulyi,
€) prin satisfacerea nevoilor acestora,

b. poluarea sonor§
C. defrisarea Suprafetelor forestier
d. poluarea solului

5. Comunicam pentru c&:
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a) Suntem inteligenti;
b) Stim sa vorbim
c) Pentru a afig informatii:
d) Ne plictisim.
SUBIECTUL I 30 puncte
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10 puncte

8. Completatj in spatiile l3sate libere oy acele cuvinte ce lipsesc:

Receptia marfurilor este operatia de( 1) si calitativa sj cantitativa a marfurilor Ce se primesc
intr-un depozit.

Ambalajul reprezinta un mijloc capabil sa............... (2)un produs say un ansamblu de produse
pentru a le asigua ., (3)din punct de vedere fizic, chimic, mecanic s; biologic.

Comunicarea yn ansambluy de.......,................(4) care au in comun transmiterea de informatii sub
forma de mesaje, stiri, semne Sau gesturi simbolice, teste scrise si multe altele intre doua say mai multe
Persoanle, numite..... eeeeenn(8) interlocutor say emitator si receptor.

20 puncte

SUBIECTUL Iif

35 puncte
1. Enumerati s explicati 5 bariere de limbaj care stay in calea comunicarii eficiente.
10 puncte

2. Realizati yn eseu de maxim 2 pagini, cu tema +Profesionalismuy| unui va
Urmatoarele puncte:

- Cunoasterea ofertei de marfuri;

= Informatii utile si necesare cunoscute de catre un vanzator;
- Cunoastereg clientului;

nzator” in care s atingeti

25 puncte
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Barem de corectare si notare
SUBIECTUL | 25 puncte
D 1. °a
2. a
3. d
4. d
8.

1. Fals

2. Adevarat
_ 3.Fals

4. Adevirat

5. Fals

30 puncte

e 10 puncte

Fiecare réspuns corect este punctat ¢y 2 puncte,

Pentru rispuns gresit se acordy
B,

Fiecare réspuns corect este pun
Pentru raspuns gresit se acordy

0 puncte,

ctatcu 4 puncte,
0 puncte.
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SUBIECTUL i 35 puncte
110 puncte

- Aceleasi cuvinte ay sensuri diferite:
- Emitatorul si receptorul se pot deosebi Ca pregatire sj experienta;

- Dificultati de exprimare ;
— Utilizarea unor expresii sau cuvinte ambigue,
Fiecare raspuns corect este punctat cu 2 puncte.

Pentru raspuns gresit se acords 0 puncte.

Un vanzator neinstruit say putin instruit nu-si poate Indeplini cu succes serviciul si deci ny Va convinge clientyl,
Acest lucru 1l face raspunzator fata ge magazinul in care lucreaza, adycang acestuia un mare prejudiciu,

Pentru explicarea corecta a cunoasterij ofertei de marfuri e acorda 5 puncte,
Pentru raspuns gresit se acords 0 puncte,
Cunoasteres ofertei de marfur

n functie de roly] Pe care-| are vanzatory| in derulareg tranzactiej se Poate vorbi depre vanzari obisnuite (de
rutina), in care vanzatorul vinde in mod clasic, incercand Sa serveasca cat mai rapid clientii; acesti vanzatori
lucreaza in general intr-un mediy bine organizat (puncte de Vanzare cy autoservire) i vanzari Creative, care
cer eforturi mult maj mari, implicare deosebita din partea persoanei care vinde.
Prima cerinta pentru un bun vanzator este sg Cunoasca bine marfa Pe care o oferg clientilor, sg explice
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]

- conditiile de vanzare: posibilitatile de schimb, de credit, de livrare;
- argumentarea diferitelor preturi

Pentru orice formulare corecta referitoare I Cunoasterea clientului se acorda 5 puncte.

Pentru réspuns gresit se acords 0 puncte

Arta de a vinde Necesita identificarea rapida a personalitatii fiecarui Cumparator, cunoastereg psihologiei
clientului si folosireg argumentelor de convingere adecvate.

Informatiile utile cunoscute de catre vanzator privesc:

 identificarea articolului: denumirea exacta, marca, eticheta;

- conditiile de utilizare: - localizarea in magazin:
- stocul de marfuri: structura acestuia, perioadele de aprovizionare;

- marfurile expuse 1n vitrine Care fac obiectul campaniilor Promotionale, motivatiile reclamelor, preturile
promotionale;

- conditiile de vanzare: posibilitatile de schimb, de credit, de livrare:
- argumentarea diferitelor preturi '

Pentry orice formulare corecta referitoare |g Cunoasterea clientuluj se acorda 5 puncte.
Pentru raspuns gresit se acords 0 puncte

Arta de a vinde necesita identificareg rapida a personalitatii fiecarui Cumparator, cunoastereg psihologiei
clientului si folosirea argumentelor de convingere adecvate,
Pentru descrierea corectd coafurii, g machiajului, a imbrécamintei, 3 ncaltamintei $i @ manichiurii se acords 5

Pentru un raspuns partial se acorda 2 puncte.

Pentru nici un réspuns se acordj 0 puncte.
Pentru enumerearea g 5 Competente si caracteristici Se acorda 5 puncte.
Pentru un réspuns partial se acorda 2 puncte.

Pentru nici un raspuns se acordj 0 puncte.

Pentru enumerarea corecta a 5 categorii de marfuri alimentare say nealimentare se acorda 5 puncte.
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Pentru un rispuns partial se acords 2 puncte.

Pentru nici un raspuns se acords 0 puncte.

Pretul cuprinde costul de comercializare a produsuluj

Pentru un raspuns complet se acords 5 puncte.

Pentru un rispuns partial se acords 2 puncte,
Pentru nici un raspuns se acords 0 puncte.

$i marja de profit g comerciantului,
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5. Cheresteaua se obtine din:

a)placaj

b)busteni

c)PAL

d)panel

SUBIECTUL II —(30puncte )
~C. Transcrieti pe foaia de concurs cifra corespunzitoare fiecsryij enunt si scrietj in dreptul ei litera A daci

4.Fructele stejarului se numesc ghinde.
5. Rindeaua se foloseste pentry obtinerea Suprafetelor ondulate.

D. Scrieti pe foaia de concurs informatia corects care completeazs spatiile libere astfel incét enunturile s
devin3 corecte. (15 puncte)
T Résinoasele sunt plante cu frunze sub forma de ... -« §l fructele lor se numesc conuri.

2. Lemnul este Principalul produs a
tarii.

I..........., fiind una dintre' fﬁateriile prime foarte importanty pentry economia

3. Tulpina arborilor este formata din trunchisi..... ..

Arborii ay inaltimesg ...

5, La o inundatie in apartament parchetul din lemn masivse...........

SUBIECTUL Iii

. de cinci metri.

1. Numeste patru unelte din atelierul de tamplarie.

2. Esti muncitor intr-un atelier de tamplarie. Sarcina ta este sa executi o masa. Pentru aceasta vei avea nevoie
de diverse materij prime si materiale. Alege-le pe cele care sunt necesare din urmatoarele exemple: Cherestea,

profil U , PAL melaminat, , electrozj

3. Masg realizat3 de tine este apreciats de unul din colaboratori, care dores

sudurg, aracet, lac, teavs,

Sa stabilesti costurile, Asa c3 ai de stabilit un pret de vanzare.
Ce iei in calcul atunci cand stabilesti pretul?

(16 p)

te si el una. Seful de atelier iti cere

(16 p)
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Barem de corectare $i notare

__Se acorda 10 puncte din oficiu. Nota final se calculeaz3 prin impartirea punctajului total
acordat pentru test Ia 10.

SUBIECTUL | (20 puncte)

Se acord3 cate 4 puncte pentru fiecare raspuns corect. Pentry réépuns gresit sau lipsa raspunsului se acords
0 puncte. 20 puncte

f=
2-
3-
4-
5-

ToTooTo

SUBIECTUL Ii (30pun

Se acorda cate 3 puncte pentru fiecare raspuns corect. Pentry raspuns gresit say lipsa raspunsului se
acorda 0 puncte. 15 puncte

1-A
F
3-A
4-A
5-F

B. Se acords cate 3 puncte pentru fiecare raspuns corect. Pentru raspuns gresit sau lipsa raspunsului se
acordé 0 puncte. 15 puncte

1-ace
2-padurii
3-coroana
4-minima
5-umfla
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1. Se acord3 cate 2 puncte pentru rispuns corect. Pentru raspuns gresit sau lipsa raspunsului se acord
0 puncte.

Rindea, dalta, ciocan, Cleste, coarba, ferastray Manual, etc. (8 p)

2, Se acord3 cate 4 puncte pentru fiecare réspuns corect. Pentry réspuns gresit sau lipsa raspunsului se
acorda 0 puncte

" cherestea, PAL melaminat, lac, aracet. (16 p)

3. Se acord cate 4 puncte pentru fiecare réspuns corect, Pentry raspuns gresit sau lipsa réspunsului se

costurile materiilor prime utilizate, costul materialelor tehnologice utilizate, timpul pentry executarea lucrarilor,
consumuri energetice. (16 p)



